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Busirless Travel Trends

Wechsel bei der Traxess AG
Nach iiber sechs Jah-

ren als Geschifis- (
fihrer der Traxess &>
AG hat Michael Ca-

sati diese Fiihrungs-

position an Michael ‘ A .
Pkenecheriibers . Lngcres) Michael
geben. Fickenscher  Fickenscher Casati
war bis anhin Direc-

tor Sales & Marketing und will die Firma im
bisherigen Geschiftsumfeld weiterfiihren.
Casati bleibt dem Unternehmen als Priisident
des Verwaltungsrates verbunden und steht der

Geschiiftsleitung der Traxess AG beratend zur
Seite.

Erster GNE-Achtungserfolg
Continental. Delta und Northwest haben in den
USA ein neues Corporate Booking Tool lanciert,
welches die traditionellen GDS umgeht; Das mit
dem GNE (GDS New Entrant) G2 Switchwork
entwickelte Tool SkyCorpDirect erlaubt Firmen
und TMC die kostenlose Buchung von nationa-
len und internationalen Fliigen der drei Airlines
(sowie KLM) sowie Zugriff auf 70°000 Hotels
und 25 Mietwagenfirmen. Buchungen fiir andere
Airlines kosten 5 US$. Nachdem dem GNE bis-
lang der Durchbruch nicht gelang, sprechen In-
sider von einem ersten Achtungserfolg. der die
GDS mit ihrem Komplettangebot jedoch nicht
in Frage stellen wiirde.

CWT mit verbessertem MIS

Mit dem CWT Program Management Center
bietet Carlson Wagonlit Travel seinen Kunden
ein verbessertes Management Information Sys-
tem (MIS) an. «Das globale webbasierte Tool
gewihrt Travel Managern und Einkaufern kom-
fortablen Zugang zu allen notwendigen Infor-
mationen, Daten und Ressourcen und verfiigt
zudem liber neue Features», erklirt Sales &
Account Manager Claudio Trapletti.

SkyTeam neu mit Associates

Die Luftfahrtallianz SkyTeam hat mit Air Euro-
pa, Copa Airlines und Kenya Airways die ersten
Associate Airlines aufgenommen. Kunden der
Associates geniessen dieselben Vorteile (z.B.
Vielfliegerprogramm, Zugang zu Airport-Loun-
ges) wie die Passagiere der zehn derzeitigen
Vollmitglieder. Das SkyTeam Associate Program
wurde ins Leben gerufen, um Airlines in strate-
gisch wichtigen Regionen eine Vernetzung mit
SkyTeam zu ermoglichen und das Allianznetz-
werk zu vergrossern. Noch in diesem Jahr wird
zudem China Southern als Vollmitglied zu
SkyTeam stossen,
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